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ICERIK

. Etik Kavrami
e  Etik-Hukuk iliskisi
. Kamu Yonetiminde Temel Etik Davrans Ilkeleri

. Uc Etik davrams Ilkesi (Hesap verebilirlik-
Saydamlik ve Cikar Catismasindan Kaginma)

. Psikolojik Taciz (Mobbing)
. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
. Sonug
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Etik Kavrami

e Konflgyus, bir yandan modern etik anlayisin temelini 2500 yil once
atarken yasa kurallarinin yanina ¢cok onemli ve etkin bir denetim
mekanizmasini da sokmaya calisrmistir: VICDAN

e Vicdan; Yalanci sahidin giremedigi, mesai saati, temyizi, adli tatili
olmayan tek mahkemedir.

e Vicdan, bir hareketin hesabini verene dek bizi huzursuz etmeye

devam eder. Ayrica vicdana af kanunu ¢ikarma gibi bir yetki de
taninmamistir. (Publilius Syruus)

e Konflgyus: «Her gun kendimi u¢ konuda sorgularim»
- Baskalan adina yaptiklarimda elimden gelenin en iyisini yaptim
m1?
- Dostumla iliskilerimde soyledigim sozlerle giivenlerini yitirecek
bir sey dile getirdim mi?
- Kendime uyguladigim bir seyi diger insanlara uyguladim mi?
3
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Etik Kavrami

o Etik kavrami Yunanca “ethos’ sozcugunden gelmekte
e karakter, aligkanlik, anlamlari tagimakta

- Etik, bireylere “Islerin nasil yapilmasi gerektigini” belirlemede
yardimci olan yol gosterici
- degerler,
- ilkeler
- ve standartlar

e Etik, insan ve toplum icin ideal olanin arastirilmasi cabasidir.

e FEtik, neyin yapilip yapilmayacagi, neyin istenip istenmeyecegi
konularinin akil yoluyla olusturuldugu sistematik bir girisimdir.

e Etik Kamu Yonetimi;

— En basit anlamiyla, “kamu goérevlilerinin kamusal isleri yerine
getirirken tarafsizlik, nesnellik ve durustluk ilkeleri cercevesinde
bulunduklari makami kisisel, 0zel, maddi veya partizan bir
kazang icin kullanmaktan cekindikleri bir yonetim anlayis1”
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Etik, Yol Ayrnimidir...
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Etik ve Ahlak

e Etik, ahlak ilkelerinin 1s1ginda dogru-iyi-giizel davranis
kurallarim1 inceleyen ve bunlan 6zendiren ilkelerden
olusmaktadir.

e Ahlak Yunancada adet-gelenek anlamina gelen
«morality»den gelmektedir.

e Ahlak kavrami/kurallar toplumdan topluma ve y6reden
yoreye farklilik gosterebilir.

e Yaptinm gucu genellikle kisinin vicdanm1 olarak
gorulebilir.
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Etik Hukuk Iliskisi

e Hukuk, adaleti; Etik iyiyi gerceklestirmeyi hedefliyor

e Hukuk hak ve oOdevler yaratir, yaptirima tabi tutar
ancak tum sorunlarin kanun koyucu tarafindan
cozilebildigi séylenemez.

e Kanunun yol gosterici olamadigi noktada kamu gorevlisi
etik klavuz ilkelerden yararlanmak zorundadir.

e Tarih boyunca temel etik degerlerden bir cogu zaman
Icerisinde hukuki normlar haline gelmistir.

e Hukuk etik denizi icinde yluzmektedir.
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DORT ETiK DUZEY

1. Bireysel Etik: Kisinin
- Ailesi icinde edindigi Etik algi
- Egitimde edindigi
- Teamillerle edindigi Etik degerler
2. Toplumsal Etik: Bir toplumun
Orf ve adetleri, algilan, gelenekleri, yerlesik degerleriyle olusmus etik standartlar
3. Kurumsal Etik (Organizasyon Etigi): Kurumun kendi
icinde gelistirdigi bir etik kiltiri ve anlayis
4. Mesleki Etik: Hem meslek mensuplarinin herkese given
veren, dirist, kendi meslegini daha iyi
profesyonellesmeye yonelik ilke ve degerler
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Etik Sorunlara Nasil Yaklasmaliy1z?

o Oncelikle, Sorunun KENDI ICIMIiZDE DE OLDUGUNU kabul
etmemiz gerekiyor.

0 Sorunun TAMAMEN KENDI DISIMIZDA OLDUGUNU
DUSUNUYORSAK, Sorun, O DUSUNCENIN BIZZAT KENDISIDIR.

o Ikinci Olarak,

o0 Mevcut sorunlarimizi onlari yarattigimiz zamanki dusunce ve
yontemlerle ¢cozemeyiz.

o Yaptigimizi aynen sirdiiriirsek, ALDIGIMIZ SONUCLAR HEP AYNI
KALIR.

o “AYNI SEYLERI YAPMAYA DEVAM EDIP, DEGISIK SONUCLAR
BEKLEMEK?” saglikli bir yaklagim degildir.

o Uclincu Olarak,
o Sistemi iyilestirmek ve insan kaynaklarini egitimle gelistirmek.
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Ceza-Erdem ve Etik

 “Insanlari sadece CEZA ile yonetirseniz, onlar bir daha
yanlis yapmazlar; ancak seref ve utanma duygusuna da
sahip olmazlar.

* Insanlari ERDEMLE VE ETIK KURALLAR ile idare
ederseniz, o zaman onlar gseref ve utanma duygularina
sahip olurlar, hem de dogruyu ve Iylyl yapmaya
calisirlar.”

Konflicyus
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Etigin Onem Kazanmast

1970’lerin sonu ve 1980’lerde kamu ydnetiminde ve siyasette etik dizenleme ve
mekanizmalar olusturulmaya baslandi

Dinya’da kamu ydnetiminde yozlasma ve etik disi davranis sorunlarinin
yayginlik kazanmasi

Kamu yonetimi anlayisinda yasanan degisim
Uluslararasi Saydamlik Orgitti kurulmus (Transparency International) (Berlin/
Mayis 1993) olup her yil yolsuzluk algilama endeksi yayinlamaktadir.

0 2010- Yolsuzluk algilama endeksi;
o Turkiye, 178 Ulke icinde 56. sirada...

0 Turkiye DlUnya siralamasinda 17. buyuk ekonomiye sahip

Avrupa Konseyi, 1999 yilinda “Yolsuzluga Karsi Devletler Grubu”nu (Group of
States Against Corruption-GRECO) olusturdu. (Ttrkiye, 1 Ocak 2004 tarihinden
beri GRECO’nun Uyesidir.)

Dunya Bankasi'nin yolsuzluk Gzerine calismalari
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Corruptions Perceptions (2010: 4,4; 56.)
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Haritadan cikan sonuc;

e Demokratiklesme yoOnunden daha gerilerde bulunan
tlkelerde yolsuzluklar genelde daha yaygindir.

e Yolsuzluk gelismekte olan llkelerde gelismis ulkelere
gore cok daha yuksektir.

e Uluslararast Saydamlk Kurumunun 2010 yili raporunda,
toplam 178 ulke icinde;

e En az yolsuzluga sahip Ulkeler sirasiyla Danimarka,
Finlandiya, Yeni Zelanda, Singapur, Isveg, Izlanda,
Hollanda, Isvicre, Kanada ve Norvec’tir.

= En fazla yolsuzluga sahip ulkeler ise Somali, Myanmar,
Irak, Haiti, Ozbekistan, Sudan, Tonga, Cad, Afganistan
ve Laos’tur.
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Etik Kamu Yonetimini Zorunlu Kilan
Etmenler

e Kamu yonetiminde;
- Yolsuzluk
- Kotu Yonetim
- Cikar Catismasi
- Kamu Hizmeti Kavraminin Yozlasmasi
- Devlete ve Kamu Biirokrasisine Gliven Eksikligi
- Kamu Yonetiminin Sayginligin1 Yitirmesi

e Kamu Yonetiminde Etik Neden Onemlidir?
cunkii; KAMU HIZMETI EMANETTIR

Kamu yoOnetiminde etik; Demokratik devletin harcin

olusturan en kritik unsurlardan biridir. ”



Etik Dis1 Davranis Turleri

e Dogrudan ceza yaptinmina baglanmis olanlar (rusvet, zimmet,
dolandincilik vs.)

e Herhangi bir su¢ tanimi icinde yer almayan veya ceza yaptirimina
dolayli olarak baglanmis olanlar

- Rant Kollama: Cikar ve baski gruplarinin kamu tarafindan
yaratilmis bir ekonomik transferi elde etmek icin giristikleri
faaliyetler (lisans, kota, tesvik kollama)

- Lobicilik: Cikar ve baski gruplarinin siyasal karar alma surecinde
siyasi partileri, burokratlan etkileyerek kendi ¢ikarlan
dogrultusunda yonlendirmesi

- Kayirmacilik: Liyakat ilkesinin dikkate alinmayarak yakinlarinin
haksiz yere ve yasalara aykiri olarak kayirilmasi, arka cikilmasi
(iltimas, torpil)
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Etik Di1s1 Davranmis Tirleri

e Qy Ticareti: Siyasi ve idari kararlarin alinmasinda siyasi partilerin
menfaatleri dogrultusunda meclise sunduklan teklifleri karsilikli
olarak desteklemeleri (oy alisverisi)

e Kurumsal bilgilerin kisisel cikarlar icin kullanilmasi

e Hediye kabul edilmesi: Etik anlayisin test edilmesi, denenmesi,
etik hassasiyetlerin zayiflatilabilecegi

e Psikolojik Yildirma (Mobbing)
e Gorev ve Yetkinin Kotuye Kullanilmasi
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Etik D1s1 Davranma Nedenleri
v Bilgisizlik
v Devletten fon almak icin yarismak
v’ Dikkatsizlik, disiplinsizlik
v Sorusturma eksikligi, dikkatli bir denetim
sisteminin olmamasi
v Yetersiz egitim
v |deolojik etkiler
v/ Ustlerin asiri ve oransiz baskisi
v Maddi ve manevi kazang hirsi
v Psikiyatrik bozukluklar
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Etik Dis1 Davranist Haklilastirma
Bicimleri

e Eger gerekli ise etiktir

e Yasal ve izin verilebilirse uygundur

e Bu, isin bir parcasi

e Sonucta herkesin yarari saglanacak, kimse zarar
gormeyecek

e Herkes ayni seyi yapiyor
e Hak ettigimi alamiyorum
e Hala tarafsiz olabilirim

18
e il e | 11N MRHE | R 11 B e il meieE



| I T Rdce S Rl b ey BT mencn b men b medce o b ey =

OECD’ye goOre, etik altyapinin 8 temel
unsuru

Etkili yasal cerceve

Siyasal kararlilik

Etkili hesap verme mekanizmalari

Uygulanabilir davranis kurallari

Mesleki sosyallesme mekanizmalari

Kamu yonetiminde uygun c¢alisma kosullari

Etik konusunda koordinasyon saglayan bir kurulugun varhgi
Kamu gorevlilerini denetleyen etkin bir sivil toplumun varhgi

O N O Ul e

» Bu etik altyapi unsurlari ayni zamanda, Trkiye icin de rehber
olabilecek “etik onlemler” olarak adlandirilabilirler .
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Kamu Ybnetiminde Temel Etik
Davranis llkeleri

e Temel etik ilkeler, kamu gdrevlilerinin gorevlerini yurattrken neyin
iyi ve dogru olduguna dair yoénlendirici bir cerceve olusturur.

e OECD’nin vyayinladigi kamu yonetimi etik sistemlerine iliskin
arastirmada (2000) temel etik ilkeler olarak;
- Hesap verebilirlik
- Saydamlik
- Tarafsizlik
- Hukukilik
- Esitlik
- Ddarustluk
- Cikar Catismasindan kacinma
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5176 Sayih Kanun Uyarinca Diizenlenen
Yonetmelikte Belirlenen Etik Davranais llkeleri

e Gorevin yerine getirilmesinde
kamu hizmeti bilinci

e Halka hizmet bilinci

e Hizmet standartlarina uyma
e Amac ve misyona baghlik

e Ddurustlik ve tarafsizlik

e Sayginlk ve gliven

e Nezaket ve saygi

e Yetkili makamlara bildirim

e (Cikar catismasindan kaginma

e Gorev ve yetkilerin menfaat
saglamak amaciyla
kullanilmamasi

Hediye alma ve menfaat saglama
yasagi

Kamu mallari ve kaynaklarinin
kullanimi

Savurganliktan kacinma

Baglayici aciklamalar ve gercek disi
beyan

Bilgi verme, saydamlik ve
katilimcilik

Yoneticilerin hesap verme
sorumlulugu

Eski kamu gorevlileriyle iliskiler
Mal bildiriminde bulunma
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Uygulamada One Cikan Uc Temel Etik
Davranis Ilkesi-|

e SAYDAMLIK: Kamusal alan ile ilgili bilgilerin vatandaslara ve sivil
toplum kuruluslarina acik olmasidir

e Kamu yonetiminin hedeflerini, bu hedeflere ulasmak icin hayata
gecirdigi  politikalari ve bu politikalarin _yarattigi sonuclari
1zleyebilmek icin _gerekli bilgiyi dizenli, anlasilabilir, tutarli ve
guvenli olarak sunmasidir

e Saydamlik, sadece bilgiye erisim kolaylig1 olmayip ayn1 zamanda
idarenin ne vyaptiginli veya ne yapmaya niyetli oldugunun
kamuoyunca bilinmesini ve denetlenebilmesini gerektirir.
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Uygulamada One Cikan Ug Temel Etik
Davranis llkesi-I (Saydamlik)

e Mali saydamlik; idarenin mali politikalan ve kamu sektori
hesaplarinin mali hedeflerinin kamuya ac¢ik olmasini,

e Topluma kamu aktiviteleriyle ilgili guvenilir, kapsamli ve
zamaninda bilgi sunulmasini,

e Kamu ihale sireclerinin, kamuya eleman alma ve calistirma
esaslarinin saydamlastirilmasini icerir.

e 4982 Sayil Bilgi Edinme Kanunu (24 Nisan 2004)

- Vatandaslarin kamu yonetiminin isleyisi ile ilgili bilgilere
rahatlikla erisebilmesi konusunda dizenlemeler icerir.

- Istisnalar: Devlet sirrn, devletin ekonomik cikarlarin
zedeleyebilecek bilgiler, kisilerin 6zel hayatini, haberlesme
gizliligini ilgilendiren ve ticari sir mahiyetindeki bilgi ve
belgeler talep edilemez.
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Uygulamada One Cikan Ug Temel Etik
Davranis llkesi-Il (Hesap Verebilirlik)

e Hesap verebilirlik, kendilerine yetki verilenlerin veya kamu
kaynaklarini kullananlarin faaliyet ve davranislarini aciklama ve
raporlama mecburiyetidir.

e Bir etik davranis ilkesi olarak hesap verebilirlik yetki ve kaynaklarin
ne kadar iyi kullanildigin1 sergileme ve raporlama yukumliliigu
olarak anlasilmaktadir.

e 5018 sayili Kanunun 11. maddesinde bu ilkeye aciklama getirilmis
ve « Ust duzey yoneticileri sorumluluklar altindaki kaynaklarin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanilmasin1  saglamakta Bakana.. Mahalli idarelerde ise
Meclislerine karsi sorumludurlar» denilmistir.
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Uygulamada One Cikan Uc Temel Etik

Davranis Ilkesi-1l (Hesap Verebilirlik)

» Hesap Verebilirlik Ilkesine Konu Olan Raporlar

Faaliyet raporlan, butceler, yillik raporlar, finansal tablolar

5018 sayili Kanunun 9. maddesinde stratejik planlama, 41.
maddesinde faaliyet raporlari, 43. maddesinde Genel uygunluk
Bildirimi  bu ilkenin uygulama mekanizmalarnn arasinda
sayilabilir.

Performans raporlan, finansal tablolar ve vyillk raporlar
kurumlar arast ve Uulkeleraras1 karsilastirmaya da imkan
vermelidir.

Bltln bu raporlar kamuoyuna acik olmalidir.
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Uygulamada One Cikan Ug Temel Etik Davrams
llkesi-lll (Cikar catismasindan Kagcinma)

e (Cikar catismasi; kamu gorevlilerinin gorevlerini tarafsiz
ve objektif sekilde Icra etmelerini
etkileyen/etkiliyormus gibi go6rinen sahsi cikarlara
sahip olmalarn halini ifade eder. Kisaca, Kkisisel
cikarlarin kamu cikan ile catismasi halidir.

e Kamu gorevlisinin 6zel bir yakinlik ya da iliskisi oldugu
kisilerin cikarlarinin bulundugu kamusal alanda bir
gOrev Ustlenmesi sonucunda dogar
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Uygulamada One Cikan Ug Temel Etik Davrams
llkesi-lll (Cikar catismasindan Kagcinma)

e Genel yasaklamalar:

e Kamu yetkilisi, kendisi, ailesi, bir 6zel sektor firmasi, yakinlan icin 6zel
menfaat saglamasi amaciyla kamu yetkisini kullanamaz.

e Kamu gorevi sirasinda yada bu gorevden ayrildiktan sonra gizli devlet
bilgilerini kisisel cikar icin kullanamaz, kamu kurumlarn ile is yapan
firmalarin sirlarin1 aciklayamaz.

e Ast-Ust iliskilerinde finansal borg-alacak iliskisi icinde olamaz.

e Kamu gorevi nedeniyle iliskide bulundugu kisilerden siyasi katilimda
bulunmay isteyemez.

e Belli bir siire gorev yaptigi kamu kurumu ile yine belli bir siire boyunca
ayni konuda is yapamaz.

- Kamu gorevlileri gorevlerinden ayrildiklan tarihten itibaren 2 yil 6nceki kurum
ve kuruluslara kars1 aynldiklan tarihten itibaren 3 yil stre ile o kurum ve
kurulustaki gorev ve faaliyet alanlan ile ilgili konularda dogrudan dogruya veya
dolayli olarak gorev ve is alamazlar. (2531 sayili kanun md. 2)
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Hediye Alma ve Menfaat Saglama Yasagi

e Hediye, kamu goOrevlilerinin etik konulardaki hassasiyetlerini
zayiflatabilecek ve kamu gorevlilerinin etik anlayisinin denenmesi
amaciyla kullanmilmaya masait bir aractir.

e 657 sayili DMK Md. 29: «Devlet memurlarinin dogrudan dogruya
veya araci eliyle hediye istemeleri ve gorevleri sirasinda olmasa
dahi menfaat saglama amaciyla hediye kabul etmeleri is
sahiplerinden bor¢ para istemeleri ve almalan yasaktir.»

e 5176 sayilh Kanun Ek Md. : «Kamu Goérevlileri Etik Kurulu hediye
alma yasaginin kapsamini belirlemeye ve en az genel midir veya
esiti seviyedeki Ust dizey kamu gorevlilerince alinan hediyelerin
listesini gerektiginde her takvim yili sonunda bu gorevlilerden
Istemeye yetkilidir.»
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Hediye Alma ve Menfaat Saglama Yasagi

e 5176 Sayili Kanunla Ilgili ydonetmelik Md. 15:

e Kamu gorevlilerinin hediye almamasi, kamu gdrevlisine hediye

verilmemesi ve gorevi sebebiyle ¢ikar saglanmamasi temel ilkedir.

Kamu gorevlileri, kamu kaynaklarin1 kullanarak hediye veremez,
resmi gin, toren ve bayramlar disinda hicbir gercek veya tizel
kisiye celenk veya cicek gonderemezler, gorev ve hizmetle ilgisi
olmayan kutlama, duyuru ve anma ilanlan veremezler.

Genel midir ve esiti seviyesinden yukarndaki kamu gorevlileri
kendilerine bir yil icinde verilen hediyelerin listesini Kamu
Gorevlileri Etik Kuruluna gondermeleri zorunludur.
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Hediye Alma ve Menfaat Saglama Yasagi

e Alinmasi yasak hediyeler:

e GOrev yapilan kurumla is, hizmet veya cikar iliskisi icinde
bulunanlardan alinan karsilama, veda, kutlama hediyeleri,
burs, seyahat Ucretsiz konaklama ve hediye cekleri

e Tasinir veya tasinmaz mal veya hizmet satin alirken,
satarken veya kiralarken piyasa fiyatina gére makul olmayan
bedeller tzerinden yapilan islemler

e Hizmetten yararlananlarin verecegi her tirli esya, giysi, taki
ve gida turu hediyeler,

e GoOrev yapilan kurumla is veya hizmet iliskisi icinde
olanlardan alinan borc¢ ve krediler.

30
Mmeuce ! IRy Wl el mweE o o mwe omua o mwe o mwe



| I T Rdce S Rl b ey BT mencn b men b medce o b ey =

Hediye Alma ve Menfaat Saglama Yasagi

e Asagida belirtilenler hediye alma yasag1 kapsami disindadir.

e Gorev yapilan kuruma katki anlamina gelen ve kurum hizmetlerinin
hukuka uygun yuaratilmesini etkilemeyecek olan (makam araci ve
belli bir sahsin kullanimina tahsis edilenler hari¢) kurum ve
kuruluslara yapilan bagislar

e Kitap, dergi, makale, kaset, takvim, cd. Veya buna benzer
nitelikte olanlar

e Halka acik yarnismalarda, kampanyalarda veya etkinliklerde
kazanilan 6dul veya hediyeler

e Herkese acik konferans, sempozyum, forum, panel, yemek,
resepsiyon veya buna benzer etkinliklerde verilen hatira
niteligindeki hediyeler,

e Tanmitim amacina yonelik, herkese dagitilan ve sembolik degeri
bulunan reklam ve el sanati Grdnleri

e Finans kurumlarindan piyasa kosullarina gére alinan krediler.
31
Mmeuce ! IRy Wl el mweE o o mwe omua o mwe o mwe



| I T Rdce S Rl b ey BT mencn b men b medce o b ey =

Hediye  Alirken Kamu  Gdrevlisinin
Kendisine Sorabilecegi Anahtar Soru...

e “Ben kamu goérevlisi olmasaydim ya da isgal
ettigim makam ve mevkide bulunmasaydim, bu
hediye yine de bana verilecek miydi?”

e Cevap kesinlikle EVET ise hediye alinabilir.

e Cevap HAYIR ise ya da tereddut varsa hediye reddedilmelidir.

32
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PSIKOLOJIK YILDIRMA/TACIZ
(MOBBING)

 |s yerinde bir calisanin (Ust, ast, diger calisanlar) diger
calisana karsi

e Surekli ve sistematik sekilde bezdirmek maksadiyla
tayin ve gecici géreve gbénderme,

e Kisiyi asagilama,

e S0zle taciz etme,

e Can sikic1 eylem ve aciklamalarda bulunma,

e Baski uygulama,

e Pasifize etme,

e Aleyhinde dedikodu cikarma gibi tutum ve davranislar
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MOBBING KAVRAMI FARKLI KELIMELERLE IFADE
EDILIYOR

e Fransa’da psikolojik taciz
- |svec’te haksizliga ugrama
= ABD ve Ingiltere’de isyerinde kabadayilik

e Bu yolla calisanin,
- lletisim kabiliyeti azaliyor
- Sosyal iliskileri zayifliyor
- Oz saygis geriliyor
- Mesleki kariyerinde gerileme durumu ortaya cikiyor

- Ruhsal ve bedensel saglig1 zarar goriyor
34
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MOBBING

e Kamu gorevlileri, 6zellikle yoneticiler

e il

Psikolojik tacizi gormezden gelemezler

Bunlarn  yapanlan koruyucu, tesvik  edici,
kolaylastirnci eylem ve uygulamalarda bulunamazlar

Psikolojik tacizin olusmasini dnleyici tedbirler alir,
bunlar1 yapanlar ivedilikle s6zli ve yazili sekilde
uyarirlar
Tum calisanlarinin  psikolojik taciz  konusunda
farkindalik ve Dbilgilendirilmesi egitimi almasini
saglarlar
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MOBBING SURECININ ASAMALARI

e Psikolojik taciz olgusu duragan degil siirekli degisen bir siirectir.
e Bu suirecin asamalar kultirel farkliliklar ve zamana gore degisiklik
gOsterebilir.

e Butun davranislar tek tek hukuka aykiri olmayabilir. Ancak bir
araya gelerek olusturdugu toplam etkinin meydana getirdigi sonuc
nedeniyle ciddi bir etik dis1 hareket teskil ediyor.

e Tetikleyici Catisma Asamasi:

- Is arkadaslar ve yonetici tarafindan damgalanma asamast

- Savunma mekanizmalar zayiflayan magdurun yonetimce de
hatali kabul edilmesi asamasi

- Isten ayrilma yada cikarilma asamasi
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LEYMANN’IN MOBBING DAVRANISLAR
SINIFLANDIRMASI

= 1) Iletisime yonelik saldirlar

e «Ust»Unliz kendinizi gosterme imkanini kisitlar
e SOzlnUz surekli kesilir

e Yaptigimz is surekli elestirilir

» Ozel yasamimz siirekli elestirilir

e Telefonla rahatsiz edilir

e Sozlu ve/veya yazili tehditler

e Jestler/bakislar/imalar yoluyla iliski reddedilir

e 2) Sosyal iliskilere saldirilar

e Cevrenizdeki insanlar sizinle konusmuyor

e Baskalarina ulasmaniz engelleniyor

« Size digerlerinden aynilmis bir ofis/calisma yeri veriliyor

= Sanki orada siz yokmussunuz gibi davraniliyor 37
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LEYMANN’IN MOBBING DAVRANISLAR
SINIFLANDIRMASI

e 3) Sosyal konuma saldinlar

« Insanlar arkamzdan kotii konusur

e Asilsiz soylentiler ortada dolasir

e Psikolojik yikinti gecirmeniz icin baski

e Bir 6zrunuzle alay edilir

e Gulunc dusurmek icin jest/ses taklit

» Ozel yasantimzla alay edilir

e Alcaltici isimlerle anlatilir

e SOzIU veya yazisiz cinsel imalarda bulunulur.

e 4) Sagliga yonelik saldirilar
e Fiziksel olarak agir isler yapmaya zorlanma
e Gozunuzu korkutmak icin hafif siddet uygulama

e Dogrudan cinsel tacizde bulunma
38



LEYMANN’IN MOBBING DAVRANISLAR
SINIFLANDIRMASI

e 5) Mesleki/ozel yasama yonelik saldirilar
- Size verilen isler geri alinir
Surdurmemeniz icin anlamsiz isler verilir
Sahip oldugunuzdan daha az yetenek gerektiren isler

- MR |

verilir

Itibarimzi/6zgliveninizi disurecek isler verilir
Isiniz suirekli degistirilir

e i

1 IRl |

e |

1 MRWE |

11 AT

e il
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Soylediklerinize dikkat edin
diusuncelere donLsir...
Dusiuncelerinize dikkat edin
duygularimniza donusur...
Duygularimiza dikkat edin
davramslariniza donisur...
Davramslariniza dikkat edin
ahskanhklariniza donusir. ..

Ahskanhklarimniza dikkat edin
degerlerinize donLsur...
Degerlerinize dikkat edin
karakterinize donusur...
Karakterinize dikkat edin
kaderinize donusur.._.

Mahatma Ghandi
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Kamu Gorevlileri Etik Kurulu

e 2004 tarih ve 5176 sayii «Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu Kurulmasi ve Bazi kanunlarda Degisiklik
yapilmasi Hakkinda Kanun»

e Kurulun amaci, kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken
saydamlik tarafsizlik, durtstltik, hesap verebilirlik,
kamu yararin1 gbzetme gibi etik davrams ilkelerini
belirlemek ve uygulamayi gbzetmektir.

e Kamu Gorevlileri Etik Davrams Ilkeleri Ile Basvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik (13 Nisan 2005)

41
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Kurulun Gorev ve Yetkileri

e Gorevleri:

- Kamu gorevlilerinin goérevlerini yuritirken uymalarn gereken
etik davramis ilkelerini hazirlayacagi yonetmeliklerle
belirlemek

- Hediye alma yasaginin kapsamini belirlemek ve en az genel
muddr veya esiti seviyedeki Ust diuzey kamu gorevlilerince
alinan hediyelerin listesini gerektiginde her takvim yili
sonunda bu gorevlilerden istemek

- Kamuda etik kdltarana yerlestirmek Uzerine calismalar
yapmak veya yaptirmak

- Genel mudur ve ustt kamu gorevlileri hakkindaki etik ihlal
iddialarini incelemek, (basvuru lzerine veya resen)

42

e il e | 11N MRHE | R 11 B e il meieE



Kamu Gorevliler1i Etik Kurulunun
Yapisi

Baskan ve uyeler Bakanlar Kurulu karariyla atanir

- Eski Bakanlardan 1-

- Eski Il belediye baskanlarindan 1-

- Yargitay, Danistay, Sayistay emekli uyelerinden 3 -

- Eski Mistesar, Bliyukelci, Vali ve Ust Kurul Baskanlarindan 3-
- Rektorluk veya Dekanlik gorevinde bulunmus olanlardan 2-

- Meslek kuruluslarinda en ust kademe yoneticiligi yapmis
olanlardan 1-

Toplam 11 Gye

e Kurul ayda dort defa Baskanin daveti Gizerine en az 6 lye ile
toplanir ve lye tamsaylsmm salt cogunlugunun ayni yondeki

oyu ile karar verir
43
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Kamu Gorevlileri Etik Kuruluna Basvuru

e 3071 sayili Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Iliskin
Kanun’da belirlenen esaslara gore,

- Medeni haklarn  kullanma ehliyetine sahip T.C.
Vatandaslan

- Turkiye’de oturan yabanci gercek kisiler

e En az genel mudur esiti ve Ustd kamu gorevlileri
hakkinda (Yonetmelik Ek:2) etik davranis ilkelerine
aykirilik iddiasiyla basvuru yapilabilir

e Basvuru icin menfaat etkilenmesi kosulu aranmaz.

e Kurul, herhangi bir konuda re’sen de inceleme
yapabilir.

e Yarglt organlarinda incelenmekte olan veya Kkarara

baglanmis uyusmazliklar hakkinda Kurula basvuru

44
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Yonetmelik

» Kamu Gorevlileri Etik Davranis Ilkeleri Ile Basvuru Usul
ve Esaslan Hakkinda Yonetmelik (13 Nisan 2005)

e Etik Komisyonlari: Kurum veya kurulusun ust yoneticisi
tarafindan kurum icinden en az uc kisilik bir etik
komisyonu olusturulur. Etik komisyonu Kurul ile isbirligi
icinde calisir.

- Gorevleri
- Kurum ve kuruluslarda etik kulturunu yerlestirmek ve gelistirmek

- Personele etik davranislar konusunda rehberlik etmek
- Kurumdaki etik uygulamalar degerlendirmek

e Ek 1: Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi

e EK 2: Kamu Gorevlileri Etik Kurulunun yetki alanina giren en az genel
mudur, esiti veya ustu kamu gorevlileri
45
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Sonuc

L Tum Ulkelerin ortak hedefi

- Saydam, hesap verebilir, kaliteli, etkin, verimli bir sekilde
hizmet veren

- Vatandas odakli, vatandasin giiven duydugu

- Kararlarinda, eylem ve islemlerinde tarafsizlik, adalet,
nezaket, halka hizmet gibi degerlere bagli hareket eden bir
yonetim yapisi

e Artik toplum/birey/deviet iliskileri, eskisi gibi baski ve
yonlendirmelerde tek tarafli olarak kurulmuyor. Bu sekilde
kurulmus olanlarin da surdirilebilirligi yok.

e Kalici/saglikli iliskiler,
- Etik temellere dayal
- Karsilikli gliven esasina gore insa edilmesi gerekiyor.

46
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SONUC

e Hepimiz birer kamu gorevlisiyiz. Ozel sektor
calisanlarindan en Onemli farkimiz kamu
glici/yetkisi ve kaynagini kullanma ayricaligina
sahip olmamizdir.

e Bu nedenle daha titiz ve dikkatli davranmamiz,
cikar catismasindan kacinmamiz gerekir.

e Hepimizin icinde bulunan 1Yi/DOGRU/GUZEL
davranislara yonelmek GUVEN duygularini
pekistirmek gerekir.

47
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SONUC

e Kamu kurum ve Kkuruluslarinda etik davrans ilkelerinin
yerlestirilmesi ve bir etik iklimin olusturulmasi cok yonlu
calismalara baglidir.

e Toplumda etik kdltarintn gelistirilmesi/etik standartlarin
yerlestirilmesi uzun soluklu bir stire¢ icermektedir.

e Etik kdltirin ve bilincinin gelistirilmesi icin bu konuda
egitime agirlik verilmesi, etik egitiminin hizmet ici
egitimlerin bir parcasi haline getirilmesi gerekmektedir.

e Kamu yobnetimimizde sorunu gérmezlikten gelme ve 6teleme

anlayisinin kismen de olsa terk edilmeye baslandiginin
gorulmesi sevindirici bir durumdur.

e Vatandaslarin yoOnetime guven duygusunu giclendirmek
amaciyla etik davranis ilkelerini kurumlarimizda yerlestirmek
etik davranis ilkelerine iliskin farkindaligi olusturmak
zorundayiz. 48
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Durum ve Olaylara Etik Penceresinden
Bakabilmek
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e Bir yagmur damlasi hicbir zaman kendisini
selden sorumlu tutmaz.

e Bir Ulkenin medeniyeti, nifusunun fazlaligi,
sehirlerinin buyuklugu veya ekinlerinin bollugu
ile degil, o ulke halkinin ahlaki degerler ile
olculdr.

R.W. Emerson
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SON SOZ

Gunluk hayatta ve kamu hizmetinin sunumu
esnasinda karsilasacaginiz ahlaki
belirsizliklerde

Vicdaniniz kilavuzunuz olsun...

51

O e | NEWE B 1 el mue o mwy b nEw ol o nEwee 1 miuy een



	KAMU YÖNETİMİNDE ETİK ve �ETİK DAVRANIŞ İLKELERİ��İbrahim AKDENİZ�Başbakanlık Uzmanı
	İÇERİK
	Etik Kavramı
	Etik Kavramı
	Etik, Yol Ayrımıdır…
	Etik ve Ahlak
	Etik Hukuk İlişkisi
	DÖRT ETİK DÜZEY
	Etik Sorunlara Nasıl Yaklaşmalıyız?
	Ceza-Erdem ve Etik
	Etiğin Önem Kazanması
	Corruptions Perceptions (2010: 4,4; 56.)
	Haritadan çıkan sonuç;
	Etik Kamu Yönetimini Zorunlu Kılan Etmenler
	Etik Dışı Davranış Türleri
	Etik Dışı Davranış Türleri
	Etik Dışı Davranma Nedenleri
	Etik Dışı Davranışı Haklılaştırma Biçimleri
	OECD’ye göre, etik altyapının 8 temel unsuru
	Kamu Yönetiminde Temel Etik Davranış İlkeleri
	5176 Sayılı Kanun Uyarınca Düzenlenen Yönetmelikte Belirlenen Etik Davranış İlkeleri
	Uygulamada Öne Çıkan Üç Temel Etik Davranış İlkesi-I
	Uygulamada Öne Çıkan Üç Temel Etik Davranış İlkesi-I (Saydamlık)
	Uygulamada Öne Çıkan Üç Temel Etik Davranış İlkesi-II (Hesap Verebilirlik)
	Uygulamada Öne Çıkan Üç Temel Etik Davranış İlkesi-II (Hesap Verebilirlik)
	Uygulamada Öne Çıkan Üç Temel Etik Davranış İlkesi-III (Çıkar çatışmasından Kaçınma)
	Uygulamada Öne Çıkan Üç Temel Etik Davranış İlkesi-III (Çıkar çatışmasından Kaçınma)
	Hediye Alma ve Menfaat Sağlama Yasağı
	Hediye Alma ve Menfaat Sağlama Yasağı
	Hediye Alma ve Menfaat Sağlama Yasağı
	Hediye Alma ve Menfaat Sağlama Yasağı
	Hediye Alırken Kamu Görevlisinin Kendisine Sorabileceği Anahtar Soru…
	PSİKOLOJİK YILDIRMA/TACİZ (MOBBİNG)
	MOBBİNG KAVRAMI FARKLI KELİMELERLE İFADE EDİLİYOR
	MOBBİNG
	MOBBİNG SÜRECİNİN AŞAMALARI
	LEYMANN’IN MOBBİNG DAVRANIŞLAR SINIFLANDIRMASI
	LEYMANN’IN MOBBİNG DAVRANIŞLAR SINIFLANDIRMASI
	LEYMANN’IN MOBBİNG DAVRANIŞLAR SINIFLANDIRMASI
	Slayt Numarası 40
	Kamu Görevlileri Etik Kurulu
	Kurulun Görev ve Yetkileri
	Kamu Görevlileri Etik Kurulunun Yapısı
	Kamu Görevlileri Etik Kuruluna Başvuru
	Yönetmelik
	Sonuç
	SONUÇ
	SONUÇ
	Durum ve Olaylara Etik Penceresinden Bakabilmek
	Slayt Numarası 50
	SON SÖZ

